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ABSZTRAKT: Tanulmédnyunk célja, hogy empirikus kutatédsok eredményein keresztiil be-
mutassuk azokat a tényezdket, amelyek Pécs kreativ osztalydnak letelepedését befolydsol-
jék, illetve hogy megvizsgdljuk a kreativ szakemberek varossal, munkéval és munkahellyel
kapcsolatos attitdidjeit. Statisztikai elemzéseink a KSH Nemzeti Szdmlék Fosztalydnak
adatbazisdn alapulnak. Az elemzésekben részletesen bemutatjuk a Baranya megyei, illetve
pécsi kreativ osztaly nagysdganak és dsszetételének véltozdsait. Kutatdsaink mésik vonalat
a pécsi kreativ dolgozdk kdrében végzett, 43 zart és nyitott kérdést tartalmazd online kér-
déives felmérésiink jelentette (n=110).

A statisztikai adatbézis elemzése ramutatott arra, hogy az elmult mésfél évtizedben
mind a magyar kreativ gazdasdgon, mind a kreativ osztdlyon beliil jelentds dtrendez8dés
zajlott le a tuddsintenziv 4gazatok javdra. A 2000-es évek elsS felében Magyarorszdgon a
kreativ cégek, az ezekben foglalkoztatottak és az itt megtermelt drbevételek dinamikusan
emelkedtek, a vildggazdasdgi vélsdg azonban megtorte ezt a lendiiletet, s elsésorban a krea-
tiv ipardgakat sdjtotta. Hasonld folyamat jatszédott le a Dél-dunéantuli régidban, illetve azon
beliil Baranya megyében is. A régién és a megyén beliil Pécs jelenti a kreativ gazdasdg mo-
torjat, viszont kdzel egy évtizede a véros kreativ gazdaséga és kreativ osztdlya is zsugorodik.

Empirikus vizsgélataink szerint a pécsi kreativ osztalyra az eurdpai tendencidk a jel-
lemz&k: a vérosba dramlésban, illetve a vdrosban vald letelepedésben meghatdrozé szerepe
van a személyes tényezSknek és kisebb mértékben a kemény tényezéknek is. A déntésben a
puha tényezdk aldrendelt szerepet jétszanak, fontossdguk viszont az idé elérehaladtéval je-
lent&sen nd. A munkdval és a munkahellyel valé elégedettségben a munka altal nydjtott
ordm az elégedettség elsddleges forrdsa a kreativ osztély tagjaindl. Az elégedettség ipardgak
szerinti megoszldsat tekintve a legmagasabb a puha faktorok szerepe azokban az ipardgak-
ban, melyekben hagyomdnyos értelemben vett alkotémunkét végeznek a kreativok, mig a
tuddsintenziv innovatfv dgazatokban inkdbb a kemény tényez8k dominédlnak. Az alkalma-
zotti statuszban és a nagyobb vallalkozdsokban dolgozék a kemény faktorokat, mig az énél-
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16 foglalkozastak, valamint a kis- és mikrovéllalkozdsokban dolgozdék a puha tényez8ket
részesitik el8nyben.
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ABSTRACT: Richard Florida (2012) envisioned an emerging new social and economic order on the
ruins of the world economy shaken by the global crisis. According to his revised theory, the
creative economy and the creative class are going to play an essential role in shaping this new
order. Thus, the creative class will basically contribute to the evolution and operation of more
liveable and sustainable cities in the future. This is exactly why it is essential to explore and
research the characteristics and mobility issues of the creative class, and the way it functions. In
recent years, several macro-analyses have been published about the Hungarian creative
economic situation; however, only a limited number of empirical results are available regarding
the characteristics of the creative class on regional and local levels. We intend to begin to fill this
gap with our new findings on the creative workers in Pécs, a regional centre located in a
disadvantaged part of Hungary.

This study aims, on the one hand, to explore those factors influencing the settling-down of
the creative class in Pécs, and, on the other hand, to highlight work attitudes of local creative
professionals. The novelty of our study is that micro-level (municipal, urban) analyses on the role
of the creative economy and creative class are still missing in the Hungarian literature. Our
outcomes are partly based on the analyses of the statistical database provided by the National
Accounts Department of the Hungarian Central Statistical Office. Based on spatial analyses we
have been able to provide detailed information on the size and composition of the creative class
in Pécs. Other research presented in the paper is based on an online questionnaire survey
conducted among the creative employees living and working in Pécs. The survey was carried out
in 2014, and the questionnaire contained 43 closed and open questions (n=110).

The analysis of statistical data showed that, over the last fifteen years, significant
restructuring took place within the Hungarian creative class in favour of knowledge-driven
industries. In the early 2000s, the number of creative companies and employees as well as
revenues increased dynamically, but the economic crises broke the momentum and hit the
creative industries first. A similar process took place in Southern Transdanubia, and in Baranya
County as well. Actually, within the region, the county of Pécs appears as the only engine of the
creative economy. However, for nearly a decade the city’s creative economy and creative class
has also been shrinking. In practice, knowledge-intensive branches and especially R&D and
higher education represent a ray of hope for the creative class in Pécs.

Empirical findings showed that features of the local creative class in Pécs meet the
European global trends: personal factors play a key role and hard factors are also important but
only to a lesser extent in the influx of creative people into the city and their settling-down within
the city boundaries. In terms of decision making on the part of creatives, soft factors play only a
subordinate role; however, as time goes by its importance increases significantly. For creative
people the joy of work is the primary source of job satisfaction. With regard to the breakdown of
satisfaction by industries, the role of motivating factors is the highest in branches where work is
carried out in the traditional sense of creative work, while satisfaction in innovative and
knowledge-intensive industries is dominated by hard factors. Creatives working as employees
and in bigger companies prefer hard factors, while self-employed ones working for small- and
micro-enterprises favour motivating factors. According to our empirical findings, the main
expectations of creative newcomers towards the city is to maintain a proper labour market



A pécsi kreativ osztdly helyzetének értékelése statisztikai és empirikus kutatdsok alapjdn 59

providing a sufficient number of quality workplaces and jobs, while creatives already well-
embedded in the local labour market require more options to improve their personal networks
and relationships.

Bevezetés

Az elmult évtizedben nyilvdnvaléva vilt, hogy a gazdasagi sikerességnek nem ki-
zarélag a helyi gazdasdg mérete, a specializicié vagy a termelési méd a titka, ha-
nem a kreativitds, a tudds és az innovacié is. A globdlis, a nemzeti és a regiondlis
gazdasdgokban a figyelem egyre inkdbb az emberek, a humdnerdforrés felé for-
dult. A tudas, a szakértelem szerepe felértékel3dstt, de mar nem elegendd annak
egyszeri elsajatitdsa, mivel a versenyben maraddst sokkal inkdbb az hatdrozza
meg, hogy az egyén, a véllalat vagy a régié mennyire képes az \ij tudas befogada-
séra (Moerel 2008). Napjainkban nem férhet kétség ahhoz, hogy a modern, tudés-
vezérelt tdrsadalomban a kreativ gazdasdgnak kiugréan magas szerep jut a
versenyképesség fellenditésében. Nem véletlen, hogy az ezredforduld utdn fel-
er8sddstt a tudoményos, gazdasagi és politikai érdeklédés a kreativ gazdasag irdnt
(DCMS 1998; Howkins 2004; Musterd et al. 2007).

A kreativ gazdasdg a tarsadalom lassd dtformaldasat is magdaval hozta a va-
rosi terekben. A vérosok tarsadalmdaban kialakult egy 1j csoport, a kreativ osztély,
amely egyre nagyobb mértékben jarul hozza egy varos vagy régié gazdasagi telje-
sitményéhez (Florida 2002). Florida szerint a kreativ korban fészerep jut a kreativ
osztalynak, a versenyképességben pedig egyre inkdbb olyan tényezdk keriilnek
elétérbe, amelyek a kreativ osztély letelepedését és bedramlasat célozzak. Saris és
Brouwer (2005) megéllapitjak, hogy mig kordbban a munkésok kotédtek a cégek-
hez a viéllalati kultiran keresztiil, napjainkban a tehetség egyre jobban elvalik a
véllalati szfératdl és olyan kdrnyezetet keres, amely legjobban biztositja a to-
vabbfejlddését. A tendencia, miszerint a munkaerd koveti a munkahelyet, meg-
fordult, és egyre inkdbb a munkahely kéveti a tehetséget.

Tanulmanyunk célja, hogy egy pilotkutatas eredményein keresztiil bemutassuk
Pécs kreativ osztdlydnak letelepedési szokdasait, felmérjiik azon tényezdket, amelyek
a kreativ dolgozdkat és a kreativ cégeket mozgatjék a letelepedés soran, illetve meg-
vizsgéljuk a kreativ szakemberek munkahellyel és munkéval val$ elégedettségét. A
tanulmanyban bemutatott eredmények Gjdonsiga elsdsorban abban rejlik, hogy
mig az elmult évtizedben a kreativ gazdasag orszagos és regiondlis helyzetérdl tobb
kutatdsi eredményt publikdltak, mindmdig hidnyoznak a mikroszint(i (telepiilési,
vérosi) elemzések. Fontos 1épés lehet ezen az tton a hétrényos helyzet(i Dél-dunan-
tali régiéban elhelyezkedd Pécs kreativ osztdlydnak bemutatdsa. Kutatdsi eredmé-
nyeink a kreativ munkaerd bevonzasan keresztiil hosszd tdvon hozzajarulhatnak a
régi6 kedvezStlen munkaerd-piaci és gazdasagi helyzetének javuldsahoz.
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A kreativ osztalyrdl réviden: Florida és kritikusai
Mdra mar nincs olyan magas hozzdadott értéket el8allitd véllalati szegmens,
ahol a munkavallaldi kreativitds ne lenne alapvetd elvards a munkéltaté részé-
rél. A gazdaségi fejlédést magyarazé elméletek elGszeretettel emelnek be elem-
zési szempontjaik kdzé olyan, kordbban kevésbé fontosnak vélt tényezdket,
mint az alapvetd emberi tulajdonsdgok, a kulttra és a tarsadalmi viszonyok, az
uralkodé értékrendszerek, a mili6 nehezen definidlhaté és még nehezebben
szdmszer(sithetd, 4m megkeriilhetetlen elemei (Sdgvdri, Lengyel 2008).

A kreativ gazdasdg alapvetSen munkaer$-igényes iparagakbdl all, ahol a
kreativ folyamatok eredményessége nagyban fligg az azt végzé emberektdl. Az
értékteremtés nem gépekkel, hanem emberekkel torténik, igy fontos megvizs-
galni, hogy kik dolgoznak a kreativ gazdasdgban, melyek ennek a csoportnak a
legfontosabb jellemz8i. A kreativ osztdly vizsgalatakor megkiildnboztethetjiik a
foglalkoztatési alapt, valamint az ipardgi alapi megkdzelitést (Bakshi, Mcvitties,
Simmie 2008). A foglalkozést alapul vevs elméletek legismertebb képvisel8je
kétségteleniil Richard Florida, neki kdszoénhetjiik a kreativ osztély elméletének
elterjedését is (Florida 2002, 2004). Florida (2002) The rise of the creative class
ciml meghatdrozé mivében a kreativ osztalyt két részre bontotta, majd 2004-es
miivében kiegészitette azt egy harmadik csoporttal.

- A ,kreativ magba” mindenki besorolhatd, aki (ij gondolatokat, formakat,
technoldgiat vagy szolgaltatst hoz létre, amely dtruhdzhaté és széles
kdrben hasznélhaté. Ide sorolja a filmkészitSket, a szoftveriparban dol-
gozdkat, kutatkat, mlivészeket, irékat, épitészeket stb.

- A ,kreativ szakemberek” tuddsalapd ipardgakban dolgoznak, a kreativ
problémamegoldas az elsédleges feladatuk, ami nagyfoku dnéllésagot és
magas képzettséget igényel. Ide tartoznak példaul a high-tech szektor-
ban és a pénziigyi szolgéltatdsban dolgozdk (Florida 2002).

- Késbbb ezt a definiciét Florida kiegészitette egy harmadik csoporttal,
akiket bohémoknak nevez. Ok azok a kreativok, akik mtivészeti foglalko-
zdsokat (znek (irék, fotografusok, zenészek, designerek stb.), illetve
azok, akik a média-, szérakoztat$ és sporttevékenységek sordn a miivé-
szi, kreativ feladatokat végzik (Florida 2004).

A kreativ osztdly tagjai a tehetség, a technoldgiai jartassdg és a tolerancia

(3T) magas szintje alapjdn hatdrolhaték el a tébbi tarsadalmi csoporttdl, e ha-
rom tényez$ egylitt a kreativ osztdly jellemzgje. A kreativ osztaly elsésorban a
varosokban és varosrégidkban koncentralddik, igy azok a védrosok lehetnek si-
keresek a gazdasdgi versenyben, amelyek magukhoz tudjik vonzani a kreativ
szakembereket, menedzsereket és munkavéllalékat. Florida szerint ebben ki-
emelt szerepe van a puha telepit§ tényezknek, mint példdul a varos f5ldrajzi
kdrnyezetének, kulturdlis milidjének, a lakékornyezet sokféleségének, a mun-
kahelyi viszonyoknak, a mindennapi élet mindségének vagy a helyi tarsadalom
nyitottsdgdnak és tolerancidjanak. A kreativ osztdly tehat azokba a varosokba
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vandorol, amelyek ezen a téren kedvez§ feltételeket teremtenek szdmara. Florida
ugy jellemezte 2002-ben megjelent korszakalkotd konyvét, mint egy kisérletet,
amelyben egyesitette a Marxhoz és Schumpeterhez kéthetd kiilsnbsz8 techno-
16giai, ipari és gazdasagi fejl6dési tedridkat azokkal az elméletekkel, amelyek
kézéppontjdban a hely, a klaszterek és a véarosok alltak (Florida 2014). Az min-
denképpen Ujitas Florida elméletében, hogy mig a klasszikus és neoklasszikus
kdzgazdaséagi iskoldk képviseldi szerint a munkavéllaldk kévették a munkahe-
lyeket, addig szerinte a modern tuddstdrsadalomban a (kreativ) embereket fog-
jak koévetni a munkahelyek.

Florida elméletét annak megjelenése éta szdmtalan kritika érte. Glaeser
(2005) felveti a kérdést, hogy mennyiben jelent djat a kreatfv t8ke fogalma a
mar régdta vizsgalt humdn t6kével szemben, hiszen a kutaték - koztiik Glaeser
maga - régdta hangoztatjak, hogy egy varos sikerességében nagy szerepe van a
humdn tékének. A kritikdk egy része a kreativ osztly lehatdroldsdnak mdd-
szertanét birdlta. Kritke (2010) véleménye szerint példdul ha el is fogadjuk,
hogy a kreativ osztalyba sorolt csoportok azonositdsa megfeleld mddon tortént,
akkor sem értelmezhetd a hdrom kiilonb6z8 csoport vegyitése és egy kalap alatt
torténd vizsgélata. Hall (2004) arra hivja fel a figyelmet, hogy egy kreativ és in-
novat{v véros felépitése hosszu és lassu folyamat, nem megy egyik naprél a mé-
sikra, mint arra Florida elméletébdl kovetkeztethetnénk, és a végeredmény sem
mindig garantdlhaté vagy megel8legezhetd. Storper és Manville (2006) szerint
nem a képességek és a kreativitas, hanem tovébbra is a cégek, illetve az agglo-
meracids gazdasdgok a ndvekedés motorjai.

Egyes tudomdnyos munkak kritikdval illették Floridat, mert csak egy-egy
Jtrendi” véarosrész promotéldsat tdmogatja, ami azonban negativan érintheti a
régéta ott é18 vérosiakat (Peck 2005), vagy éppenséggel olyan vdrosi dtalakitd-
sokat tdmogat, mely a tobbség helyett csak bizonyos elitcsoportoknak kedvez
(Pratt 2008). Ezt erdsiti meg az a vélemény is, miszerint Florida alapvet8en a
kemény vérosimdazs-épitést tdmogatja egyfajta puha éllel, amely példdul abban
nyilvanul meg, hogy fogyasztaskozpontu kulturalis mili6 1étrehozasat 6sztonzi
(Pratt 2011). A floridai elmélet kimondottan a vdrost irdnyiték korében lett
népszer(i, mivel a varospolitikusokra folyamatos nyomdas nehezedett, hogy a va-
rost eladhatévd tudjak tenni, ez az elmélet pedig ,,j6l kommunikalhatd, pozitiv
véarosimdzs-hivészavakat” adott a vdrosvezetés kezébe (Czirfusz 2013).

2006 és 2010 kozott zajlott az ACRE-projekt (Accommodating Creative
Knowledge - Competitiveness of European Metropolitan Regions within the
Enlarged Union - www.acre.socsci.uva.nl), amely 13 eurdpai varosrégiéban
vizsgélta a kreativ gazdasag helyzetét és telepitd tényezdit. A nemzetkszi kuta-
tds eredményei tobb olyan megéllitast tartalmaztak, amelyek rdmutatnak az
eurdpai és az észak-amerikai kreativ osztély kiilonbségeire, valamint Florida el-
méletének relevancidjéra (illetve annak hidnydra) az eurdpai kdrnyezetben. Az
ACRE-projekt eredményei alapjan megéllapithatjuk, hogy az eurdpai kreativ
osztaly nem olyan mobilis, mint az észak-amerikai, illetve mint Florida szerint
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lennie kellene. Ez részben kulturélis okokra (pl. kiilonboz8 nyelvek, eltérd kul-
tardk, a nyitottsdg hidnya a kiilfsldiekkel szemben, a helyi viszonyok ismereté-
nek hidnya stb.), masrészt intézményi okokra (pl. eltérd oktatdsi rendszer és
tuddsanyag, a kiilfsldiek munkavéllalasat érintd egészségiigyi és jogi kdrnyezet
visszdssdgai, a letelepedés biirokratikus jellemz8i) vezethet8k vissza. Az ACRE-
kutatds rdmutatott arra is, hogy a legtobb kreativ szakember tobbnyire abban a
régidban (vdrosban) él, ahol sziiletett, feln8tt és tanulmdnyait végezte, vagyis a
nagy tavolsdgokra torténd mobilitds aldrendelt szerepet jatszik esetiikben. A
mobilitasi szokdsokat figyelembe véve azt feltételezhetjiik, hogy inkébb a révid
idejli latogatdsok jellemzik az eurdpai kreativ osztalyt és igy épitik fel, illetve
tartjak fent héldzati kapcsolataikat. Azon kreativok, akik a karrierjiik sordn dj
lakéhelyre koltoztek, elsésorban kemény (alapvet8en a munkéhoz kapcsolédd)
tényez8k mentén dontéttek a hosszu tavi elvandorldsrdl, esetiikben a puha té-
nyez8k margindlis szerepet jatszottak. Martin-Brelot és munkatdrsai (2009) le-
szdgezik, hogy Florida elméletének fdldrajzi alapjai gyenge ldbakon éllnak.
Florida elmélete nem veszi figyelembe az emberi tényez6t, vagyis hogy a krea-
tiv szakemberek is kétédhetnek mas emberekhez és olyan helyekhez, ahol ko-
rabban éltek és dolgoztak. Az eurdpai tehetség a személyes kapcsolatain és
hélézati tékéjén keresztiil erdsen kotédik a helyi munkaerdpiachoz. A ,,szemé-
lyes tényez3”, amelyet Florida és kvetdi elméletiikben nem vettek figyelembe,
nagyon fontos faktor eurdpai szinten. Ezt az eurdpai mobilitdst vizsgalé mads
kutatdsok is aldtdmasztottdk (I4sd Gékovd, Dijkstra 2014). Florida elméletét te-
hét annyiban mddosithatjuk, hogy az 4j lakéhely (telephely) kivalasztdsa sordn
az eurdpai kreatfvok kemény tényez8k (pl. a munkahelyek min8sége) mentén
dontenek egy adott teleptilés mellett, a puha faktorok pedig a telepiilésen beliili
varosrész kivalasztdsdban keriilnek el8térbe. A kemény tényezdk a kreativok
bevonzdsaban, letelepedésében, a puha tényez8k pedig hosszi tdvd megtartds-
ban jatszanak kiemelked§ szerepet.

A kritikdkra Florida is reaglt: tiz évvel kordbban megjelent kényvének ju-
bileumi, The rise of the creative class: Revisited cim{i mésodik kiaddsdban tér ki
a kreativ osztély elméletével kapcsolatos észrevételekre (Florida 2012). Elisme-
ri, hogy a kreativ osztallyal kapcsolatban éppen az osztélytudat hidnya az egyik
legnagyobb probléma, mivel ez az osztdly messzemendkig individualizalt és
atomizalt, amelyre a liberdlis bedllitottsag ellenére kevésbé jellemz§ a szolida-
ritds és Gsszetartds. Ugyanakkor a tradiciondlis gazdasag 2008-as vilagvélsdgban
kicsticsosodé 6sszeomldsa utdn alldspontja szerint a kreativ osztalynak kulcs-
szerepe lesz a régi romjain felépiil§ \ij gazdasagi rend kialakitdsdban. Az 4ltala
vizionalt kreativ kor nagy igérete még nem teljesedett be. Tovabbra is kiall a
kreativitds meghatdrozé szerepe mellett a jov6 gazdasdgdban. Hangsulyozza,
hogy a kreativitds minden emberben jelen van, s a formalédé kreativ tdrsada-
lom célja éppen az lenne, hogy ezt az emberekben rejlé, gyakorlatilag korlatla-
nul rendelkezésre 4llé kreativitast széles tarsadalmi rétegek szdmara kibonta-
koztassa és elérhetvé tegye, felszabaditsa a kreativ energidkat és a tehetséget.
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Elismeri ugyanakkor, hogy a gazdaségi véltozdsokat a tarsadalmi véltozasok 1é-
nyegesen lassabban kovetik, s ez a hosszd 4talakuldsi folyamat varhatdan kiéle-
zi majd a térsadalmi egyenlGtlenségeket és térésvonalakat nemcsak a kreativ
osztély és més tarsadalmi osztélyok kozott, hanem a kreativ osztélyon beliil is.

A kreativ osztaly nagysiga és Gsszetétele az orszagos, megyei
és telepiilesi statisztikak alapjan

A kreativ gazdasdg magyarorszagi helyzetével szdmos tanulmany foglalkozott az
elmult években. Ezekben a szerz8k a kreativ gazdasag lehataroldsara és mérésére
tobb, egymadstdl eltéré megkozelitésmddot alkalmaztak. A magyar szakirodalom
egy része a Florida-féle besorolast veszi alapul, vagyis a munkaerdpiac fel8l koze-
lit a kreatfv gazdasag lehatdrolasdhoz, s a lakossag foglalkoztatdsi Gsszetételét te-
kinti kiindulépontnak (pl. Lengyel, Sdgvari 2009; Sdgvari, Dessewffy 2006; Sdgvari,
Lengyel 2008). A mésodik, napjainkban taldn kevésbé alkalmazott mddszer a
komplex mutatékon alapuld, tobbvaltozds matematikai-statisztikai eljards, amely-
nek sordn kdzvetett mutatékkal prébaljdk meg kimutatni a kreativ gazdasdg sze-
repét a helyi gazdasdgban (Rittgasszer 2009). A kutatdsok harmadik csoportja
(pl. Egedy, Kovdcs, Szabd 2014; Kovécs et al. 2007; Kovacs 2009; Kovdcs, Egedy,
Szabé 2011) ipardgi besoroldst haszndl, amelynek el8nye, hogy kézvetleniil a kre-
atfv gazdasdghoz besorolt véllalkozasok jellemz8it (cégek szdma, mérete, profilja,
éves forgalma, foglalkoztatottak szdma stb.) veszi figyelembe a szektor vizsgdla-
tandl. Ennek a mddszernek tovabbi elénye, hogy az adatok évenkénti bontdsban
és telepiilési szinten is hozzaférhetSk. Itt jegyezziik meg, hogy a kiilf6ldi szakiro-
dalmak egyre inkdbb az iparagi besorolds alapjan azonositjak a kreativ osztalyt
(Lawton, Murphy, Redmond 2013; ACRE-projekt).

Statisztikai elemzéseink azokon az adatokon alapulnak, amelyeket a KSH
Nemzeti Szdmlék Féosztdlya bocsédtott rendelkezésiinkre, és a m(ikds vallalko-
zdsokra (tarsas és egyéni véllalkozdsok, koltségvetési intézmények), valamint az
altaluk foglalkoztatottak szdmdra, illetve a piacon realizalt éves drbevételiikre
vonatkoznak négy id8keresztmetszetben (1999, 2004, 2007 és 2011). Az adatba-
zissal kapcsolatban médszertani problémat jelentett, hogy 2008-ban 4talltunk a
TEAOR’03-as kédrendszerr8l a TEAOR'08-as 4gazati osztalyozési rendszerre. A
KSH munkatdrsaival egyiittmiikddve, a kordbbi adatbazisokkal valé &sszeha-
sonlithatdésdg érdekében koriiltekintd atkddolast hajtottunk végre, igy minimé-
lisra csdkkentettiik a kédrendszer megvaltozasabdl ered§ torzuldsokat.

Mivel jelen folydirat hasdbjain kordbban méar megjelent a kreativ gazdasag
foldrajzi jellemz8irdl egy étfogd frds (Kovécs, Egedy, Szabdé 2011), tanulmia-
nyunkban elsésorban a kreativ gazdasigban foglalkoztatottak szdmdnak alaku-
ldsara tériink ki részletesebben, amelybdl kovetkeztethetiink a kreativ osztaly
nagysagdra orszagos, megyei és telepiilési szinten.
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A teljes kori adatbézis hozzaférhetSsége miatt és kordbbi kutatdsaink
alapjén statisztikai elemzéseinkben az ipardgi besorolast vettiik alapul és az
ACRE-projekt kreativ gazdasdgi definiciéjara és ipardgi besoroldsdra tdmasz-
kodtunk (14sd Kovécs et al. 2007, 110. - Annex III). Az ACRE-kutatds a nemzet-
kozi szakirodalomra alapozva a kreativ gazdasdgot és kiilondsen a kreativ ipart
tdgan értelmezte. Tanulmanyunkban a kreativ osztalyt a hivatkozott szakiroda-
lomban meghatérozott tevékenységi korskben foglalkoztatott kreativ szakem-
berekkel azonositjuk. A kreativ gazdasdg e lehatdroldsa a kreativ osztaly
legnagyobb részét bizonyosan lefedi, igy a statisztikai adatbazis alapjan késziilt
elemzéseink relevansak a kreativ osztély helyi, regiondlis és orszdgos méretére
és Osszetételére vonatkozdan. (Itt csak felhivjuk a figyelmet arra a médszertani
problémadra, hogy vannak olyan nem kreativ gazdasdgba sorolt ipardgak is,
amelyekben kreativ munkét végeznek a foglalkoztatottak, és mindez visszafelé
is igaz. E messzire mutaté mdédszertani kérdések részletes koriiljarasa 1ényege-
sen meghaladnd ennek a tanulménynak a kereteit.)

A KSH 2011 végén 221 ezer m(ikddd céget tartott nyilvan hazidnkban a
kreatfv gazdasdgban (kreatfv és tuddsintenziv ipardgak egyiittesen), ami az or-
szdgban miksdd véllalkozasok 31,1%-4t tette ki. A kreativ gazdasdg véllalatai
orszagos szinten 788 ezer fének adtak munkat, ami az 8sszes foglalkoztatott
22,2%-4t jelentette. A szektorban megtermelt drbevétel megkdzelitéleg 62,4
millidrd eurd volt, ami a teljes drbevétel 21,7%-4ra rigott. A vildggazdasagi val-
sag elétt a kreativ gazdasdg toretlentil névekedett, a valsidg utdn azonban a cé-
gek és foglalkoztatottak szdmédban visszaesés kdvetkezett be: 2007 és 2011
kozott tobb mint 36 ezerrel csokkent a miikodé vallalkozdsok szdma, a kreativ
foglalkoztatottak 1étszdma pedig 101 ezer fével esett vissza. Ezzel parhuzamo-
san a kreativ osztdlyon beliil az egyes ipardgak kozott jelent8s atrendez8dés
ment végbe 1999 és 2011 kozdtt. A kreativ ipardgakban foglalkoztatottak ardnya
a teljes kreativ gazdasdgon beliil 18%-kal csokkent, mig a tudésintenziv dgaza-
tokban dolgozdk ardnya - értelemszer(ien - ugyanennyivel nétt.

A kreativ gazdasdgban foglalkoztatottak szdmat és ardnyat megyénként
szemiigyre véve megéllapithatjuk, hogy Baranya megye mutatéi az orszdgos
dtlagba simulnak bele (1. tdbldzat). A hosszd tdvi tendencidkat nézve a
megye kreativ osztalydnak silya az orszdgon beliil lassan kopik: 1999 és 2011
kdzott 31 ezer f6rdl 24 ezerre csdkkent a kreativok szdma, ami a megye korabbi
3,8%-0s részesedését 3,1%-ra redukalta. A negativ tendencia csak részben irhaté
a gazdasdgi valsdg szdmldjdra, hiszen a Baranya megyei kreativ osztély 1ét-
szamdanak csokkenése mdar a 2000-es évek kdzepén megindult. 2011-ben a krea-
tiv osztalyba a megye foglalkoztatottjainak 22%-a volt besorolhatd. Sdgvari és
Lengyel (2008) 2005-re 36%-ban 4llapitotta meg a kreativ osztdly nagysdgat, ami
jOl mutatja, hogy a kiilonbdz8 médszertannal elvégzett vizsgalatok jelentds el-
téréseket eredményezhetnek. Eppen ez a médszertani ,,sokszintiség” az egyik
legnagyobb akadélya a kreativ gazdasdg kutatdsdnak és dsszehasonlitd elemzé-
sek elvégzésének.
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1. tdblazat: A kreativ gazdasdgban foglalkoztatottak szdma és ardnya megyénként, 2011
Employment in the creative economy by counties, 2011

Megyék A foglalkoztatottak szdma A foglalkoztatottak ardnya

Kreativ  Tuddsinten- Kreativgaz-  Kreativ — Tuddsinten- Kreativ gaz-

ipardgak  zivipardgak  dasdg ipardgak  zivipardgak  dasdg
Budapest 109556 251214 360770 9,4 21,6 31,0
Bécs-Kiskun 10809 10138 20947 7,1 6,7 13,8
Baranya* 8323(11.) 15999 (7.)  24322(7)  75(10) 14,5 (4.) 22,0 (5.)
Békés 6714 5507 12221 7,4 6,1 13,5
Borsod-Abadj-Zemplén 10184 21232 31416 5,9 12,3 18,2
Csongréd 11030 17933 28963 8,5 13,8 22,2
Fejér 8854 13314 22168 6,2 9,3 15,4
Gy6r—Moson—Sopron 12317 13642 25959 7,8 8,7 16,5
Hajdu-Bihar 12252 18189 30441 7,9 11,8 19,7
Heves 4765 9653 14418 6,0 12,1 18,1
Jész-Nagykun-Szolnok 8157 8783 16940 8,1 8,7 16,7
Komarom-Esztergom 6243 17144 23387 5,9 16,2 22,0
Négrad 2670 2567 5237 6,3 6,0 12,3
Pest 26885 48780 75665 7,1 12,9 20,0
Somogy 5698 15304 21002 6,0 16,2 22,3
Szabolcs-Szatmar-Bereg 10730 7528 18258 8,1 5,7 13,8
Tolna 5705 5045 10750 9,2 8,2 17,4
Vas 8411 5147 13558 10,4 6,4 16,8
Veszprém 7646 9546 17192 7,2 9,0 16,2
Zala 6466 7577 14043 7,7 9,0 16,8
Osszesen 283415 504242 787657 8,0 14,2 22,2

* Zdrdjelben az adott mutatd alapjdn a megyék sorrendjében elfoglalt pozicid.
Adatok forrdsa: KSH Nemzeti Szdmldk Féosztdlya.

A kreatfv osztaly kicsivel tobb, mint harmada (34,2%) a kreatfv iparban dolgo-
zik, a fennmaradé szik kétharmad (65,8%) a tuddsintenziv dgazatokban tevékeny-
kedik. A tudésintenziv ipardgak koziil ki kell emelniink a K+F és felsGoktatds
dgazatot, amely 7 ezer {6t foglalkoztat. Amennyiben sorrendet allitunk fel a me-
gyék kozott annak alapjan, hogy a helyi gazdasdgon beliil mekkora az aranya a kre-
atfv gazdasdg ipardgaiban foglalkoztatottaknak, Baranya megye elSkeld helyen
szerepel a K+F és fels6oktatds dgazatban (2. hely) és a pénziigyi szolgéltatdsok terén
(3. hely). A tudasintenziv dgazatokban foglalkoztatottak ardnya alapjdn dsszességé-
ben a 4. helyen talaljuk. A kreativ ipardgak, az IKT, valamint a jog és tizlet terén a
megye ennél kedvezdtlenebb pozicidkat foglal el (9-10. hely). Nyilvdnvald, hogy a
megye kreativ gazdasdgdnak a motorja Pécs, és a megyeszékhely kedvez$ adatai,
egészen pontosan a felsGoktatasban dolgozdk javitjak a baranyai mutatdkat.

A statisztikai adatok egyértelmien arra utalnak, hogy a kreativ gazdasig
egyetlen kiemelked§ bastyédja a Dél-dunantdli régidban Pécs. Itt koncentralsdik
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2. téblazat: A kreativ osztaly stlya Pécs, Baranya megye és a Dél-dundntuli régié
kreativ gazdasdgdban
Weight of the creative class in Pécs, Baranya county and Southern Transdanubia

Ipardgak Pécs Baranya megye Dél-dundntuili
régié
Létszdm (f6) Létszdm (%)  Részesedésa Részesedésafog- Részesedésa
foglalkozta- lalkoztatottakbdl — foglalkozta-

tottakbdl (%) (%) tottakbdl (%)
Kreativ ipardgak 4992 27,4 83 60,0 253
Tuddsintenziv ipardgak 13 246 72,6 22,1 82,8 36,4
IKT 2 660 14,6 4,4 91,8 18,9
Pénziigy 844 46 1,4 42,6 19,7
Jog és tizlet 2811 15,4 4,7 68,4 28,4
K+F 6931 38,0 11,6 98,9 85,5
Kreativ gazdasdg 18238 100,0 30,5 75,0 32,5

Adatok forrdsa: KSH Nemzeti Szdmldk Féosztdlya.

a régié teljes kreativ osztdlydnak mintegy harmada (2. tdbldzat). A pécsi kreativ
osztély regiondlis szinten kiemelked8 és dominans szerepet jatszik a K+F és fel-
s8oktatds dgazatban (85,5%). Megyei szinten ugyanebben az dgazatban, illetve
az IKT-ban foglalkoztatottak stlya meghaladja a 90%-ot. A helyi kreativ oszté-
lyon beliil a tudédsintenziv dgazatokban dolgozdk ardnya 72,6%. Az adatok jél
titkrozik azon orszdgos tendencidt, miszerint a kreativ gazdasdgban az elmult
évtizedben étstrukturalédas zajlott le a tudasintenziv ipardgak irdnydba. Magyar-
orszagon - hasonldan a kelet-eurdpai orszdgokhoz - a tuddsintenziv dgazatok
meghatdrozd és egyre fontosabb szerepet jatszanak a kreativ gazdasdgon beliil,
igy elsésorban ezen ipardgakkal érhetiink el sikereket a nemzetkdzi versenyben.

2011-ben Pécsen 13 649 céget regisztralt a KSH Nemzeti Szdmldk Fosztélya.
Ennek 36,3%-a, azaz 4952 cég tevékenykedett a kreativ gazdasdgban. A cégek ar-
bevétele 435,5 millié eurd volt, ami a pécsi egyéni, tarsas vallalkozdsok és kolt-
ségvetési intézmények teljes drbevételének 20%-a. A hosszu tavi tendencidkat
szemiigyre véve megéllapithatjuk, hogy az egyes ipardgak és dgazatok jelenlegi
helyzete eltérd fejlédés eredménye (1. dbra). A pécsi kreativ gazdasdg az elmult
évtizedben Gsszességében lassi visszafejldést mutatott, ez titkr6z8dik mind a
cégek szdmanak, mind a foglalkoztatottak 1étszdmdanak és az drbevételeknek a
csdkkenésében. Ez pedig egyértelmiien a kreativ ipardgak visszaszoruldsa miatt
kovetkezett be. A negativ folyamatokat az sem tudta ellenstlyozni, hogy 2007
ta a tudésintenziv gazdasag lassu fellendiilésének lehetiink tandi Pécsen.

A pécsi és a Baranya megyei kreativ gazdasdg idésoros mutat6ibdl az aldb-
bi tanulsdgokat vonhatjuk le:

- Pécs helyi gazdasigan beliil a kreativ cégek és a foglalkoztattak ardnya,

valamint az drbevételek ardnya 2011-ben (36,3%, 30,5%, 20,0%) nagyja-
bdl az 1999-es szinten allt (37,0%, 29,6% és 22,5%). 2000 és 2007 kozott a
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1. bra: A kreativ gazdasdg és alszektorainak fejlédése Pécsen 1999 és 2011 kozstt (1999=100%)
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Development of the creative economy and its subsectors in Pécs, 1999-2011 (1999=100%)
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Adatok forrdsa: KSH Nemzeti Szdmldk Féosztdlya.

pécsi kreativ tuddsszektor cégeinek jovedelmez8képessége visszaesett,
mivel a cégek ardnydnak novekedését az drbevételek csdkkenése kisérte.
A cégek és az drbevételek ardnyszadmai kozotti kiilonbségek jél mutatjdk,
hogy a pécsi kreativ gazdasdgban nagyobb szerepet jatszanak a kisebb
jovedelemtermel8 képességgel rendelkezd és kevésbé profitorientalt
véllalkozasok és intézmények (pl. fels6oktatds).

Pécs kreativ gazdasidga mind a négy vizsgalt idszakban mindharom
mutatd esetében 10-12 szdzalékponttal nagyobb szeletet hasitott ki
Baranya megye kreativ gazdasdgabdl, mint Pécs teljes gazdasdga a me-
gye teljes gazdasdgabdl. Ez jol mutatja a kreativ gazdasdg Pécsre kon-
centralédésat. A 2000-es évek kozepe Gta Pécs teljes gazdasdgat Baranya
gazdasdgan beliil csdkkend ardnyszdmok jellemzik, mig a kreativ gazda-
sag sulya emelkedik. Ez egyrészt a helyi gazdasdg kreativ, tuddsalapu
modernizalddasét jelezheti, mdsrészt arra utal, hogy a kreativ és tudas-
intenziv ipardgak lassan, de folyamatosan teret nyernek a hagyomanyos
ipardgakkal szemben.

Pécs részesedése Baranya megyében minden tekintetben kedvez&tle-
nebb képet mutat a teljes helyi gazdasig részesedésénél (0,2-0,4 szdza-
lékponttal alacsonyabb értékek), illetve éppen forditott fejlédési ten-
dencidk jellemzik a megyét, mint Pécs varosat. Baranya megye jelentd-
sége mind a magyar kreativ gazdasigban, mind a teljes nemzetgaz-
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dasdgban halvanyul. A tendencidk egyértelmtien a kreativ és tuddsin-
tenziv tevékenységek vidéki (Pécsen kiviili) visszaszoruldsdra utalnak.
Baranya megye vidéki telepiiléseinek kreativ és tudasintenziv dgazatai-
rdl, illetve az ezekben tevékenykedd cégekrdl a statisztikai adatok alap-
jan lesujtd kép rajzolddik ki. A megye kreativ gazdasaga rovid és hossza
tdvon is nagy kihivdsokkal néz szembe.

Fejlesztéspolitikai kérdésként fogalmazddhat meg, hogy a kreativ gazdasg
fejlesztése érdekében a forrdsokat még nagyobb ardnyban koncentréljuk-e
Pécsre, vagy a tdmogatadsok dtcsoportositdsdval inkdbb a vidéki térségek lema-
raddsat prébéljuk-e meg fékezni. A kérdés kiilsndsen annak fényében relevéns,
hogy 2010-ben az Eurdpa kulturdlis f8vérosa projekt keretében a varosban je-
lent8s beruhdzésok és feldjitdsok torténtek, amelyek hozzdjarulhattak Pécs
kreatfv (kiilonsen a kulturdlis) gazdasdgban elfoglalt poziciéjanak megerdsité-
séhez (Trécsdnyi 2011).

Eredményeink aldtdmasztottdk azon megallapitdsunkat, miszerint a Dél-du-
néantuli régidban csak Pécsnek van esélye arra, hogy kreativ ipari régiékozponttd
valjon. A statisztikai elemzésekben kimutatott tendencidk aldtdmasztottdk azon
kordbbi kutatdsi eredményeinket is, miszerint a kreativ tevékenységek el8szere-
tettel telepiilnek a nagyobb vérosrégidkba és az elmult években jelentSs kon-
centralédési folyamat ment végbe a hazai kreativ gazdasigban. A gazdasigi
valsdg nem befolyasolta érdemben Budapest vezetd pozicidjat, viszont kiélezte a
versenyt a regionalis centrumok és a vidéki nagyvérosok kozétt. Eppen ezért nem
mindegy, hogy ezek a varosok milyen kériilményeket teremtenek a kreativ osz-
taly letelepedéséhez és hosszu tdvi megtartdsdhoz. Ennek feltdrdsara empirikus
vizsgalatot végeztiink a pécsi kreativ osztaly korében.

A pécsi kreativ osztéjl?y korében végzett empirikus kutatasok
legfontosabb eredményei

Az empirikus kutatds kézéppontjdban a pécsi kreativ és tudasintenziv ipardgak-
ban dolgozék munkdval és vérossal kapcsolatos attitlidjeinek vizsgalata allt. A
felmérésbe bevont kreativ dolgozdk (a minta) elemszdma mélyrehaté statiszti-
kai elemzéseket kevésbé tesz lehetvé, kivaldan alkalmas viszont a folyamatok
f8 irdnyainak megéllapitdsara, illetve arra, hogy betekinthessiink a kreativokra
jellemz§ viselkedésmintékba. El6zetes eredményeink alapjat és részét képezhe-
tik egy késGbbi, nagyobb volument kutatdsnak, amely mér a teljes kreativ osz-
télyt veheti nagyité ald. Megalapozé felméréseinkkel az alabbi kérdésekre
kerestiik a vélaszt:
- melyek azok a puha telepitési, illetve munkdval és lakékdrnyezettel vald
elégedettségi tényez8k, amelyek a Pécsen él6 kreativ osztélyt leginkdbb
befolyésoljék;
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- melyek azok a tényez8k, amelyek regiondlis szinten versenyel8nyként
szolgélhatnak és a varosba vonzhatjak a kreativ osztaly tagjait és veliik
egylitt a kreativ cégeket;

- a hazai kézépvdrosokban és regiondlis centrumokban zajlé folyamatok
mennyire illeszkednek az eurdpai tendencidkhoz?

A fejezetben bemutatott kutatdsi eredmények egy online kérddiv eredmé-
nyeire tdmaszkodnak, amelyet a Pécsi-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara se-
gitségével 2014 jdliusdban kiildtiink ki a kreativ ipardgakban tevékenykedd, pécsi
székhellyel rendelkezd cégek részére. A célcsoport a Pécsen dolgozé munkavélla-
16k kére volt, egy véllalkozasbdl tobb munkavallald is kitolthette a kérdéivet. Ere-
deti célkitlizéseink kozott a valaszok kreativ trident elv alapjan torténd elemzése
szerepelt. Ez a modell a kreativ foglalkoztatottak hdrom tipusét kiilonbozteti meg:
a specialistdkat (kreatfv ipardgakban tényleges kreativ tevékenységet végz8 sze-
mélyek); a tdmogaté személyzetet (kreativ ipardgakban irdnyitdsi, adminisztracids
és szdmviteli hattérmunkaerd); valamint azokat a kreativ egyéneket, akik a nem
kreativként definidlt ipardgakba ,bedgyazédva” dolgoznak (Higgs, Cunningham,
Bakhshi 2008). A mintavétel mdédszertana miatt az els8 két csoportot (specialistak
és tdmogatd személyzet) egységes csoportként kezeltiik, a harmadik csoport vizs-
gélatdra (egyéb ipardgakban dolgozé kreativ egyének) a pilotkutatds nem terjedt
ki. A 4 részbdl 4ll6 elektronikus kérddivben 43 kérdés szerepelt: a) Mindennapi élet
a vérosban, elégedettség a vérossal; b) Elégedettség a munkdval és a munkahellyel;
c) Elégedettség a lakSkornyezettel és a lakdssal; d) Személyes adatok.

A kérd8ivet 826 email cimre kiildtiik ki, 110 értékelhetd vdlasz érkezett,
ami 13%-os kitdltési ardnynak felel meg. A vélaszokat ezutdn kdédoltuk és SPSS
szoftverrel elemeztiik. A mintavétel és a tényleges minta iparagi eloszldsat a
3. tdblazat foglalja ssze.

Az 3sszes eredmény bemutatdsa meghaladnd ennek a tanulmanynak a ter-
jedelmi lehet8ségeit, ezért csak a téma szempontjabdl legrelevansabb, legijsze-

3. tabldzat: A kikiildstt kérdSivek és értékelhetd vélaszok ipardgi megoszldsa
Basic characteristics of the sampling process and the response rate

Ipardg Kikiildott kérddivek Visszaérkezett kérdGivek

szdma (db) ardnya (%) szdma (db) ardnya (%)
IT-, szoftver- vagy szdmitdgépes szolgaltatdsok 316 38,3 33 30,0
Rekldm és marketing 150 18,2 11 10,0
Zene, el6adé-miivészet vagy vizuélis miivészetek 132 16,0 13 11,8
Film, TV, video, rddié vagy fényképészet 96 11,6 4 3,6
Kiadéi tevékenységhez kapcsolédé ipardg 95 11,5 9 8,2
Design: termék, grafikai vagy divat 16 1,9 15 13,6
Epitészeti tevékenység 14 1,7 11 10,0
Muzeumok, galéridk és kényvtarak 5 0,6 9 8,2
Ekszergyartas 2 0,2 5 4,5

Osszesen 826 100,0 110 100,0
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riibb és legérdekesebb, kdzérdeklddésre szamot tartd tudomanyos eredményeket
villantjuk fel.

A vélaszt add kreativok demografiai és munkahelyi jellemz8irdl a kovetke-
z8ket mondhatjuk el. A vélaszadék nemek szerinti megoszldsa kiegyensulyo-
zott, 53,8%-uk férfi, 46,2%-uk nd volt. A kitolték 52,9%-a rendelkezett egyetemi,
21,2%-a fSiskolai végzettséggel, tehdt majdnem kétharmaduknak volt fels6foku
végzettsége. Ez egybecseng a kreativ osztalyrdl alkotott elézetes ismereteinkkel,
miszerint a kreativ osztdly tagjai magasan kvalifikdlt munkavallaldk. A vélasz-
ad6k kozel kétharmada (62,5%) a 25-44 év kdzotti korosztdlyhoz tartozd aktiv
keresd volt. Eléfeltevésiink szerint a kreativ osztdly helyzetét és véleményét
nagyban meghatdrozza az, hogy tagjaik midta élnek és dolgoznak az adott varos-
ban. Mintdnkat éppen ezért egyes elemzésekben hdrom csoportra osztottuk:
i) sziiletése Sta Pécsen vagy annak vonzéskorzetében él (a vélaszaddk 48,2%-a);
ii) tobb mint 10 éve itt él (38,2%); iii) kevesebb mint 10 éve él itt (13,6%). Az ered-
mények értékelése sordn nagy jelentSsége volt annak is, hogy a megkérdezettek
ondllé foglalkoztatdsdak/vallalkozék (a minta 49,5%-a) vagy alkalmazotti std-
tuszban vannak (50,5%). A minta kiegyenstlyozottsiga ezen a téren segitette
elemzéseinket. A megkérdezettek 34,5%-a munkahelyén tobb mint 10 éve, 30,9%-a
2-5 éve, 15,5%-a pedig kevesebb, mint egy éve dolgozik. Ez 9 év atlagos munka-
vallaléi id8ének felel meg, ami aldtdmasztja az elméleti részben megfogalmazott
azon éllitdsunkat, miszerint az eurpai (magyar) kreativok mobilitdsi szempont-
bdl nem kiilonbdznek lényegesen az dtlagos munkavaéllalétdl.

A kutatds kitiintetett kérdése volt, hogy melyek azok a tényez8k, amelyek
miatt a kreativ osztdly tagjai a pécsi agglomeracidban élnek. A kérddivben a
négy legfontosabb okra kérdeztiink ra és ezeket rangsoroltattuk a megkérde-
zettekkel. A tényez8csoportokat a 4. tablazat foglalja &ssze.

Az 5. tabldzat oszlopai szemléltetik, hogy melyek voltak a leggyakrabban
emlitett tényez8k. A vélaszokat erdsen befolydsolja, hogy midta él valaki egy

4. téblazat: A letelepedést befolydsolé legfontosabb tényez8k Pécsen
Main factors of living and settling down in Pécs

1. személyes kot8dés (Sz) SZ1 - itt sziiletett

SZ2 - itt él a csalddja

SZ3 - itt tanult

SZ4 - baréti kapcsolatok fiizik a vdroshoz
2. munka (M) M1 - munkdja miatt ksltszstt ide

M2 - partnere munkdja miatt koltozott ide

3. foldrajzi helyzet (F) F1 - a varos mérete
F2 - klima, id&jards
F3 - jé természeti kdrnyezet

4. a véros jellemz8i (V) V1 - biztonsdgos a gyermekek szdmdra
V2 - jé szabadid@s és szérakozdsi lehetéségek

5. emberek, tarsadalom (ET) ET1 - nyelvi és kulturdlis sokszin(iség
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5. tabldzat: A kreativ osztaly letelepedését meghatérozd tényezdk Pécsen
Main factors influencing the settling-down of creatives in Pécs

Tényezdk Kevesebb mint 10 éve ¢l Tbb mint 10 éve él Pécsen Sziiletése 6ta Pécsen ¢l

gyakorisdga Pécsen

1. helyen 2.helyen 3.helyen 1.helyen 2.helyen 3.helyen 1.helyen 2.helyen 3.helyen

megjeldlt tényezd

1. leggyako-  SZ, SZs SZ4 SZ, SZ, SZ, SZy SZ, F,
ribb tényezé 26,7% 26,7% 21,4% 32,5% 23,7% 18,4% 56,0% 41,7% 17,0%
2.leggyako- M, vV, Fs SZs SZ, F, SZ, SZ, ET,
ribb tényez8 26,7%  20,0%  21,4%  30,0% 132% 18,4%  30,0% 18,8%  12,8%
3. leggyako- M, M, M, M, M, vV, SZ, M, SZ,

ribbtényez8 133%  133%  7,0%  125% 132% 105% 8,0%  132%  10,6%

telepiilésen (ne feledjiik, hogy a mintdban meghaladta a 40%-ot a sziiletése 6ta
Pécsen él8k ardnya), éppen ezért a Pécsen tartézkodds idejének fiiggvényében
(sziiletése Gta, tobb mint 10 éve, vagy kevesebb mint 10 éve él ott) hdrom 3x3-as
matrixot készitettiink és kereszttibla-elemzést végeztiink.

A 10 évnél rovidebb ideje Pécsen él8k korében a leggyakoribb tényezd
mindhdrom helyen személyes jellegli, a masodik és harmadik leggyakoribbak
kozdtt megjelennek viszont a munkdval kapcsolatos tényezdk is. Osszességében
megiéllapithatjuk, hogy minél régebben él valaki Pécsen, anndl karakteresebben
jelennek meg a személyes tényez8k, anndl inkdbb nd a puha (vérosi, tdrsadalmi
kornyezettel dsszefiiggd) tényezdk jelent8sége, s csdkken a kemény (munkéval
kapcsolatos) tényez8k szerepe. (Ez kiildndsen akkor vélik szembet(in4vé, ha fi-
gyelembe vessziik a negyedik leggyakrabban emlitett tényezdket is. Az atte-
kinthet8ség érdekében a tdbldzatban csak a hdrom leggyakoribb tényez6t tiin-
tettiik fel.) A kreativ osztély letelepedésében a személyes tényez8k kiemelkedd
szerepet jdtszanak, de a kemény tényez8k mérlegelésével egyiitt. Abban a fo-
lyamatban viszont, hogy a kreativok hosszd tdvon a vérosban maradnak-e, a
puha tényezdk szerepe egyértelmiien felértékelddik. Eredményeink Gsszecsen-
genek a nemzetkozi kutatdsok azon tapasztalataival, miszerint a kreativok lete-
lepedésében meghatérozék a személyes kotédés, az individudlis vonzerd és
tapasztalat, illetve a személyes és szervezeti kapcsolatok, halézatok (Bontje et al.
2011). Vagyis a materidlis tényez8k snmagukban nem teszik vonzévd a vdrost a
kreatifv osztdly szdméra (Rantisi, Leslie, Christopherson 2006).

A vélaszaddkat megkértiik, hogy Likert-skdldn (1 - nagyon elégedetlen;
5 - nagyon elégedett) értékeljék a varosban taldlhat6 szabadidds tevékenysége-
ket és szolgdltatdsokat. A pécsi kreativ osztdly a véros épitett kdrnyezetével,
miemlékeinek allapotdval a legelégedettebb (az elégedettség 4tlaga 3,79), amely-
re a varos vezetése is jelentds figyelmet fordit. Az épitett kdrnyezethez kapcso-
16ddan kiemelhetjitk még a kozterekkel valé elégedettséget (3,31), ami részben
arra is visszavezethet8, hogy az Eurdpa kulturdlis févirosa 2010 projektnek
egyik kiemelt pillére volt a kdzterek és parkok megujitdsa. Az elégedettségi
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skéla pozitiv oldaldn a szabadidds tevékenységek koziil a kulturdlis programok
szinvonaldt és sokszin(iségét emlithetjiik (3,64). Eredményeink jelentdsége kii-
16ndsen akkor vilik vildgossé, ha feltarjuk, hogy a kreativ osztaly tagjai milyen
tényezék mentén valasztjék ki lakénegyediiket. JOl lehatdrolhaté e puha és ke-
mény tényez8k kore: a kreativok els8sorban a lakékdrnyezet mindségét és a
lakénegyed atmoszférdjat mérlegelik (3,11 és 3,01), majd a lakds méretét és az
ingatlan jellemz8it, illetve a lakds arét veszik szdmba (2,98; 2,95 és 2,91).

A kérdéiv sarkalatos kérdéskore volt a munkaval val elégedettség és ennek
héttere. A gazdasigi modellek nagy része a kreativitas kiilsé motivalé tényezSire
helyezi a hangsulyt, kihagyva a belsé motivaciés tényezbket. Alapfeltevésiink
szerint vannak olyan belsd tényez8k, amelyek abba az irdnyba mutatnak, hogy a
kreativ osztdly szdmdra az dnmegvaldsitds nagyon fontos szerepet jatszik a mun-
kéban (Caves 2000; Frey 2002). Ugyanakkor van mar olyan eurdpai kutatési ered-
mény is (Rozentale, Lavagna 2014), amely szerint a belsd motivacié csak bizonyos
fokig valésulhat meg a munkahelyen, és inkdbb tudhaté be a profitszerzéssel
szembeni ki nem mondott orientdciénak, mintsem a tényleges Snmegvaldsité te-
vékenységnek. A helyzet feltdrdsa érdekében a kitdltket arra kértiik, hogy 1-t8l
5-ig terjedd skdldn értékeljék munkahelyiikkel valé elégedettségiiket (2. dbra).

A kreativ osztdly tagjai szdmdra a munka nagy 6romoét jelent, ami a mun-
kahellyel valé elégedettség legfontosabb dsszetevdje (4,01-es elégedettségi ér-

2. dbra: A munkahellyel valé elégedettség dtlagos szintjei
Average values of job satisfaction

Az elvégzett munka 6rome 4,01
Kellemes munkakérnyezet 3,92
Munkdjanak intellektualisan stimuldlé hatdsa 3,92
Befolyésa sajat munkéjira 3,89
Altaldnos elégedettség a munkéjaval 3,85
Kezdeményez8készségének kihaszndltsdga 3,83
A munka és magénélet Ssszeegyeztethetésége 3,80
A kooperécid lehet8sége hasonlé teriileten dolgozdkkal 3,76
A munkahely felszereltsége 3,73
A fizetett szabadsdg mértéke 3,54
Az 4ll3s stabilitdsa 3,51
El8relépési lehet8ségek a munkahelyen 3,43
Munkahelyi képzés, tovabbképzés szinvonala 3,27
Munkahelyi fizetés 3,07

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0
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ték). A legkevésbé elégedettek ugyanakkor a munkahelyi fizetésiikkel (3,07), de
még ez sem kapott kdzepesnél rosszabb értékelést. A kreativ osztaly tagjai tehat
tobbnyire olyan munkahelyen és munkakérben dolgoznak, amellyel alapvet8en
elégedettek. Eredményeink ramutattak arra, hogy az elégedettségre a vélaszadé
munkdja, foglalkoztatasi statusza és munkahelyének nagysaga alapvetd hatéssal
bir. A kemény tényez8kkel (pl. fizetés, fizetett szabadsdg, munkahelyi juttatd-
sok) vald elégedettség nagyjabdl hasonld értékeket mutat a vizsgalt csoportok-
ban, vagyis kevésbé szamit, hogy valaki miéta él a varosrégidban. Viszont minél
régebben él valaki a pécsi agglomerdcidban, anndl nagyobb szerepet jatszanak
munkahelyi elégedettségében a belsd tényez8k (pl. munka okozta 6rém, a kez-
deményez8készség kihaszndltsdga, a munka intellektudlisan stimulalé hatésa, a
képzés/tovabbképzés szinvonala, befolyds a sajat munkdjdra, el8relépési lehe-
t8ségek). Ez a vizsgalat is megerdsitette, hogy a kreativ osztdly bevonzésdhoz
szlikség van olyan munkalehet8ségekre, amelyek vonzé ,kemény” mutatékkal
rendelkeznek (pl. jé fizetés, kedvezd szabadsdg, megfeleld egyiittm(ikddési le-
het8ségek), mig a munkavallalék hosszi tavi foglalkoztatdsdban a belsd fakto-
rok megfeleld szinten tartdsa és fejlesztése sziikséges.

A kereszttabla-elemzések eredményei szerint a munkahelyi elégedettség
szempontjabdl a belsd tényezdknek kiugrdan magas az értéke az ékszergydr-
tasban dolgozdkndl és a designereknél. Ok azok, akik klasszikus értelemben
véve leginkdbb kreativ alkotémunkat végeznek, s a helyi szakérték véleménye
szerint nem kifejezetten a megélhetésért, nem iizleti céllal, hanem gyakran
az dnmegvaldsitdsért dolgoznak. Ezen érvelésiinket tdmasztja ald a fenti cso-
port nagy elégedettsége a kiegészitd tényezbkkel (pl. allds stabilitdsa, kellemes

3. dbra: Az elégedettség f6 tényez8i a munkahely iparagi besoroldsa alapjan
Main factors of job satisfaction by industries

——Motivétor tényez8k Kiegészitd tényezék —Kemény tényezSk

Kiaddi tevékenységhez
kapcsolddd ipardg
1,50
1,00 Design: termék, grafikai vagy

Ekszergyartés ]
0,50 divat

Film, TV, video, rddi6 vagy IT, szoftver vagy szdmitégépes

fényképészet szolgéltatésok

Muzeum, galéridk és e, ,
. . Epitészeti tevékenység
kényvtérak

Zene, el6adé miivészet va,
L & Rekldm és marketing
vizualis mivészetek
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munkakérnyezet, munkahely felszereltsége, munkahely és maganélet Sssze-
egyeztethet8sége). Mindez azonban az el8nysk mellett hatrdnnyal is jarhat,
gondolva az tizleti gondolkoddsmdd elsajatitdsanak szintjére vagy a vallalkozas
fejlesztésére (3. dbra).

Az elégedettség szintjére és tényezSk szerinti megoszldsdra a foglalkozta-
tési statusz is hatdssal van. Mig az 6nélldk, véllalkozdk, szabaddszdk esetében a
puha tényez8k jelent8sége domborodik ki és a kemény tényez8k gyakorlatilag
semmilyen szerepet nem jatszanak, addig az alkalmazottaknal éppen forditott a
helyzet, vagyis e csoport elégedettségében a kemény tényez8k dominélnak és a
puha tényez8k kisebb szerepet kapnak. Az sem mindegy, hogy a munkavallal4
mekkora cégnél dolgozik. Eredményeink szerint a véllalkozds méretének nove-
kedésével n§ a kemény tényez8k szerepe az elégedettségben, a puha tényez8k-
nél viszont ennek éppen ellenkezéje mondhatd el, vagyis a mikrovéllalkoza-
soknal a legnagyobb e tényez8k hatdsa a kreativ dolgozdk elégedettségére. Ezen
eredményiink nagy segitséget nyujthat a menedzseri réteg szdmara abban,
hogy milyen tényezd8ket kell szem elétt tartaniuk a vallalkozdsok huméneréfor-
ras-fejlesztési stratégidjaban és gyakorlatdban.

Osszefoglalas

A vildggazdasdgot megrenget$ vélsdg romjain Richard Florida j tarsadalmi és
gazdasdgi rend kialakuldsat vizionélja, amelynek felépitésében a kreativ gazda-
sag, illetve a kreativ osztdly meghatdrozé szerepet fog jatszani. A kreativ osz-
tély alapvet8en hozzdjérulhat az élhet8 és fenntarthatd véarosok felépitéséhez
és mikodéséhez. Tobbek kdzott ezért is nélkiilozhetetlen a kreativ osztdly mU-
kddésének, jellemz8inek és mobilitdsdnak a feltdrdsa. Az elmult években tobb
makroszint{i elemzés is napvildgot latott a magyar kreativ gazdasdg helyzeté-
r8l, azonban csak korl4tozott szdmban 4llnak rendelkezésiinkre kutatdsi ered-
mények a kreativ osztaly regionélis és helyi viszonyairdl. Ezt a hidtust prébéltuk
meg elkezdeni kitlteni kutatdsunkkal.

A nemzetkézi szakirodalom éttekintése rdmutatott arra, hogy mig Florida
inkdbb a kreativ emberek odacsébitdsdra, vonzdsara teszi le voksat, az eurdpai
kreativ gazdasdgban sokkal fontosabb a kreativ cégek betelepiilésének el8segi-
tése. A kreativ osztaly letelepedésében meghatdrozd szerepet jtszanak a sze-
mélyes tényez8k és vonzerk. A kemény tényez8k az észak-amerikai kreativ
osztalyhoz hasonlitva sokkal nagyobb stllyal esnek latba az eurdpai kreativok
és kreativ cégek vonzasdban, letelepedésében és telephelyvalasztdsiban. A Flo-
rida 4ltal hangsdlyozott puha tényez8k szerepe Eurépaban mind a kreativ em-
berek, mind a cégek vonzdsdban és letelepedésében elhanyagolhatd, ezeknek
sokkal inkdbb a kreatfv osztly hosszi tdvi megtartdsdban van jelent8sége. A
kiilonbségek az észak-amerikai és eurdpai kreativ osztdly kozott elsGsorban az
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eltér6 mobilitdsi hajlanddésdgra vezethetSk vissza: az eurdpai kreativ munka-
vallalék nem olyan mobilisak, mint amerikai térsaik. Mig az észak-amerikai
kreativ osztaly és gazdasdg a 3T modellje - azaz a tehetség, a technoldgia és a
tolerancia - mentén miikddik, az eurdpai kreativ vildgban sokkal fontosabb
szerepe van a 3P-nek: a helynek (place), az adott véros, vrosrégié fejlédéstor-
téneti Utjdnak (pathway), amelyet a szakirodalom utfiigg8ség néven is emlit,
illetve a kreativ szakemberek személyes kdt6désének és haldzati kapcsolatai-
nak (personal networks). Kordbbi elméletének Gjragondoldsa sordn Florida is
felhivta a figyelmet a hely jelent8ségére, amelynek alakitisidban egyre na-
gyobb szerepet kap a hely, a kozosségi média és a kreativ osztaly &sszefonddasa
(Florida 2012).

A statisztikai adatbazis elemzése rdmutatott arra, hogy az elmult masfél
évtizedben mind a magyar kreativ gazdasdgon, mind a kreativ osztdlyon be-
lul jelentds dtrendezddés zajlott le a tuddsintenziv dgazatok javéra. Ebbdl
arra kovetkeztethetiink, hogy az elkdvetkezd években tovabbra is a tuddsin-
tenziv ipardgak lendiiletesebb fejlédésére lehet szdmitani, illetve a kreativ
ipardgak az dllam vagy a magant8ke hathatds anyagi tdmogatdsa nélkiil nagy
kihivésok elé néznek. Mivel a kreativ gazdasdgba dramlé kzpénzek nagysaga
varhatéan nem emelkedik, kdzéptdvon varhaté a magantSke el&térbe kerii-
1ése a kreativ gazdasdg finanszirozdsdban (mint az néhdny ipardg esetében
mdr meg is jelent).

A 2000-es évek elsd felében a kreativ cégek, az ezekben foglalkoztatottak
és az itt megtermelt drbevételek dinamikusan emelkedtek, a vildggazdasagi
valsdg azonban megtorte ezt a lendiiletet, a szektoron beliil pedig a kreativ
ipardgakat erdsen sujtotta. Kiiléngsen a kreativ iparba sorolt cégek és foglal-
koztatottak szdma esett vissza 2008 utdn. Hasonld folyamat jatszédott le a
Dél-dunéntuli régidban, azon beliil Baranya megyében. A negativ tendencia
azonban csak részben volt a krizis szdmlajdra irhatd, mivel a folyamat mér a
2000-es évek kdzepén megindult. A kreativ gazdasdgot leird statisztikdk alap-
jan Baranya megye atlagos megye, szerepe az orszag kreativ gazdasdgdban
azonban folyamatosan cs6kken. Kiildndsen a jovedelemtermeld képesség, illet-
ve jovedelmez8ség terén kiizdenek nagy kihivasokkal az itteni vallalkozdsok.

A Dél-dundntuli régién és Baranya megyén beliil Pécs jelenti a kreativ
gazdasdg motorjat. Viszont kozel egy évtizede a varos kreativ cégeinek sz4-
ma, illetve az itt él8 kreativ osztdly nagysadga is csékken. Gyakorlatilag a tu-
désintenziv dgazatok, azon belil is a felséoktatds jelenti a reménysugdart
Pécs kreativ gazdasdga szdmdra. A K+F és felsGoktatds dgazat toretlen fejls-
désének kdszonhetben a boruldtd tendencidk ellenére Pécs 1999 és 2011 ko-
z6tt folyamatosan javitott poziciéjdn a 20 ezernél népesebb vdrosokat
rangsorold, kreat{v gazdasdgot vizsgdld listan. Kérdés, hogy ez az egy ldbon
allas elegend§ lesz-e hosszu tdvon a versenyképesség meg8rzésére, 1évén a
valsag egyértelmien kiélezte a vidéki nagyvarosok és a regiondlis centrumok
kozotti versenyt.
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Empirikus vizsgdlataink azt mutattdk, hogy a pécsi kreativ osztélyra a
nemzetkdzi kutatdsok éltal kimutatott globélis eurdpai tendencidk a jellem-
z8k: a varosba dramlésban, illetve a vdrosban valé letelepedésben meghatéro-
z0 szerepe van a személyes tényez8knek (itt sziiletett, itt él a csalddja, itt tanult
stb.), és kisebb mértékben, de a kemény tényez8knek (pl. munkalehetdségek,
magasabb fizetés) is szerep jut ebben a folyamatban. A déntésben a puha té-
nyez8k aldrendelt szerepet jatszanak, fontossdguk viszont az id§ el8rehalad-
taval jelent8sen né. Tapasztalatainkat gy is 6sszegezhetjiik, hogy a kreativ
osztaly tagjai személyes és kemény tényez6k mentén vélasztjdk ki lakd- és
munkahelyiiket (vagyis hogy melyik vdrosba telepiilnek), azonban a varoson
beliili letelepedésiiket mar sokkal inkdbb a puha tényez8k mentén valasztjdk
ki (pl. a lakékérnyezet min8sége, a lakénegyed miligje).

A dontési folyamatot, illetve a munkahellyel vald elégedettséget az is
nagyban befolydsolja, hogy midta él a varosban a kreativ szakember, melyik
ipardgban és milyen stdtuszban dolgozik. A kemény tényez8k példaul azoknél
a legfontosabbak, akik kevesebb mint 10 éve élnek a pécsi agglomeracidban.
Minél régebben él valaki a varosban, anndl nagyobb szerepet kapnak a puha
tényez8k. A munkdval és munkahellyel valé elégedettségben a munka 4ltal
nyUjtott 6rom az elégedettség elsGdleges forrdsa a kreativ osztdly tagjainal.
Az elégedettség ipardgak szerinti megoszIlasat tekintve a legmagasabb e belsd
tényez8k szerepe azokban az ipardgakban, amelyekben hagyomanyos értelem-
ben vett alkotémunkéat végeznek a kreativok, a tudasintenziv dgazatokban
viszont inkdbb a kemény tényez8k domindlnak. Az alkalmazotti stdtuszban
1év8knél a kemény faktorok, mig az 6néllé foglalkoztatdsiaknal a belsd, puha
tényez8k fontosabbak a munkahelyi elégedettségben. A véllalati méret fiigg-
vényében is kimutathatdk egyértelm( tendencidk: minél nagyobb a véllalat,
anndl fontosabb szerepe van a kemény tényez6knek a munkahelyi elégedett-
ségben, mig a kis- és mikrovéllalkozdsokndl a puha tényezdket részesitik
elényben a kreativok.

Kutatdsi eredményeink, a bemutatott tendencidk és a kreativ osztaly
viselkedését feltard elemzéseink segitséget nyujthatnak a dontéshozdknak
és a vérospolitikusoknak ahhoz, hogy egy hétranyos helyzetl régiéban 1évé
nagyvéros kreativ gazdasdgdnak a fejlédését pozitiv irdnyba forditsak. A be-
telepiil§ kreatfv munkaer$ szerint a legfontosabb elvards Pécs vérosaval
szemben a megfelel§ mindségli és mennyiségli munkahely biztositdsa a mun-
kaer8piacon. Eppen ezért elengedhetetlen munkahely-teremtési programok
inditasa, vallalkozasfejlesztési tdmogatdsok, palydzatok meghirdetése a régié-
ban. A mar bedgyazddott kreativok esetében a személyes kapcsolatok és
hélézatok tovabbépitésének és gyarapitdsanak a lehetsége emelhetd ki. Ezt kii-
16nboz8 kozdsségi programokkal, meetupokkal, konferencidkkal, workshopokkal,
horizontélis és vertikdlis egyiittm(ikodési projektekkel lehetne biztositani.
Mindezek megvaldsitdsdhoz feltétleniil sziikséges, hogy tudomanyos megél-
lapitédsaink beépiiljenek a helyi fejlesztési stratégidkba és huméneréforras-
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fejlesztési politikdkba. Reméljikk, hogy a pécsi kreativ osztdly helyzetét
feltaré tanulméanyunkkal hozza tudunk jérulni a véros, a megye és a régié
fejlédéséhez!
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